Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
3. Preise und Versandkosten

4. Lieferbedingungen

5. Bezahlung

6. Widerrufsrecht

7. Eigentumsvorbehalt

8. Transportschaden und -verlust
9. Gewahrleistung

10. Schlussbestimmungen

A: Widerrufsrecht

1. Geltungsbereich

1.1 Fur alle Bestellungen tber unseren Online-Shop "taschenkaufhaus.de" gelten die
nachfolgenden AGB.

1.2 Definitionen

- Verbraucher ist nach 8 13 BGB jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen.

- Unternehmer ist nach 8§ 14 BGB eine naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausubung ihrer gewerblichen
oder selbsténdigen beruflichen Téatigkeit handelt.

1.3 Gegenuber Unternehmern gelten diese AGB auch fir kiinftige Geschéaftsbeziehungen, ohne
dass wir nochmals auf sie hinweisen mussten. Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder
erganzende Allgemeine Geschéaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie
werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdricklich zugestimmt haben.

1.4 Hinweise und Verweise auf gesetzliche Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung und
beschranken grundséatzlich nicht deren Anwendbarkeit, soweit sie in den AGB nicht abgeandert oder
ausdricklich ausgeschlossen werden.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss

2.1 Der Kaufvertrag kommt mit uns, der Taschenkaufhaus GmbH zustande. Wir betreiben einen
gepriften Online-Shop und haben uns zur Einhaltung des Trusted Shops Giitesiegel verpflichtet.
Das Zertifikat und Informationen zum Gitesiegel finden Sie indem Sie in unserem Webshop auf das
entsprechende Banner "Trusted Shop Guarantee" klicken. Im Ubrigen finden Sie weitere
Informationen unter www.trustedshops.de. Des Weiteren sind wir ein "Google Zertifizierte Handler"
und haben uns zur Einhaltung der entsprechenden Kriterien verpflichtet. Das Zertifikat und
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Informationen zum Gutesiegel finden Sie indem Sie in unserem Webshop auf das entsprechende
Banner "Google Zertifizierter Handler" klicken. Im Ubrigen kénnen Sie weitere Informationen unter
https://www.google.de/zertifiziertehaendler/index.html abrufen.

2.2 Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum
Vertragsschluss tber diese ab. Sie kdnnen unsere Produkte zunéchst unverbindlich in den
Warenkorb legen. Den Bestellprozess leiten Sie Giber den Button "Zur Kasse gehen" ein. Auf der
nachfolgenden Bestellseite konnen Sie Ihre getatigten Eingaben vor Absenden lhrer verbindlichen
Bestellung einsehen und jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir angebotenen Korrekturhilfen
und die Ublichen Tastatur- und Steuerfunktionen nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie
durch Anklicken des auf der abschlie3enden Bestellseite vorgehaltenen Buttons "Jetzt kaufen" das
Angebot Uber die im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden
der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestatigung lhrer Bestellung per automatisch
generierter E-Mail.

2.3 Die wesentlichen Merkmale der Ware oder Dienstleistung ergeben sich aus der jeweiligen von
uns in den Webshop eingestellten Produktbeschreibung.

2.4 Die fur den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch. Der Vertragstext wird
von uns gespeichert. Wir senden Ihnen Ihre Bestelldaten, sowie unsere AGB und
Datenschutzerklarung per E-Mail zu. Sie kdnnen die AGB und die Bestelltbersicht zudem Uber die
Ublichen Browserfunktion zusétzlich speichern. Registrierte Kunden kénnen die Bestelldaten zudem
Uber ihr Kundenkonto abrufen.

2.5 Informationen und Erklarungen tbermitteln wir an die von Ihnen angegebene E-Mail- Adresse.
Rufen Sie diese daher bitte regelméf3ig ab und richten etwaigen SPAM-Filter u.&. so ein, dass Sie
unsere E-Mails zur Kenntnis nehmen kénnen.

3. Preise und Versandkosten

3.1 Bei Bestellungen gelten die ausgewiesenen Preise. Die Preise unserer Produkte sind Endpreis
verstehen sich in Euro inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.

3.2 Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fur die Lieferung ggf. Versandkosten.
Die aktuellen Versandkosten fur das jeweilige Liefergebiet entnehmen Sie bitte unserer
Versandkostentabelle. Die Versandkosten werden lhnen auf den Produktseiten, im Warenkorb und
auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt.

4. Lieferbedingungen

4.1 Die Lieferzeiten sind produktabhangig und werden auf der Detailseite des Produktes in
Abhangigkeit von Farbe und Gro3e angegeben. Sie erhalten die Information zur Lieferzeit auch im
Warenkorb und auf der Bestellseite.

4.2 Die Auslieferung der Ware ist vom Eingang lhrer vollstandigen Zahlung bzw. Bestatigung des
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Zahlungsvorgang durch den gewahlten Zahlungsdienstleister je nach gewahlter Zahlungsmethode
abhangig.

4.3 Sollte nach Vertragsschluss das bestellte Produkt nicht mehr verfligbar sein, weil wir mit diesem
Produkt von unseren Lieferanten ohne eigenes Verschulden und trotz Vornahme aller zumutbaren
Anstrengungen und trotz rechtzeitigem Abschluss eines sog. kongruentes Deckungsgeschéfts zur
Erfullung der Vertragspflichten nicht oder nicht ordnungsgeman beliefert werden, kdnnen wir vom
Vertrag zurucktreten. Wie informieren Sie unverziglich Uber den Lieferausfall und erklaren den
Vertragsrucktritt. Ihr Recht zum Vertragsricktritt bleibt Ihnen unbenommen. Bereits erbrachte
Gegenleistungen werden wir Ihnen nach Rucktritt unverziglich erstatten. Die Haftung fur den Fall,
dass wir den Ausfall des Zulieferanten zu vertreten haben, bleibt unberthrt.

4.4 Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht méglich. Nur im
Ausnahmefall sind wir zur Teillieferung berechtigt, wenn diese fur Sie zumutbar ist, insb. wenn die
Teillieferung im Rahmen des vertraglichen Bestimmungszwecks verwendbar ist, die Lieferung der
restlichen bestellten Ware sichergestellt ist und Ihnen hierdurch kein erheblicher Mehraufwand oder
zusatzliche Kosten entstehen.

5. Bezahlung

In unserem Online-Shop stehen Ihnen die folgenden Zahlungsarten zur Verfigung. Die mit *
gekennzeichneten Zahlungsarten sind in unserem mobilen Shop noch nicht verfugbar.

5.1 Vorkasse-Uberweisung

Bei Bezahlung per Vorkasse-Uberweisung gewahren wir 5% Skonto. Davon ausgenommen sind
Produkte der Marke aunts & uncles, bei denen wir 3% Skonto gewahren. Bei Auswahl dieser
Zahlungsart wird der Skonto-Betrag automatisch im Warenkorb abgezogen.

Nach lhrer Bestellung senden wir Ihnen eine Auftragsbestatigung mit unserer Bankverbindung fir
lhre Uberweisung an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse. Die Zahlung ist nach
Auftragsbestatigung sofort fallig. Uberweisungen sind fir uns kostenfrei vorzunehmen. Bitte
Uberweisen Sie den Rechnungsbetrag so schnell als méglich, da wir die Ware erst nach
vollstandigem Zahlungseingang auf unserem Konto ausliefern.

5.2 Zahlung per Paypal

Bei Nutzung des Zahlungsmaoglichkeit "PayPal" erfolgt die Abwicklung des Zahlungsprozesses uber
den Dienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, welche unter nachfolgenden Link
abrufbar sind: https://www.PayPal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full.

Mit PayPal kbnnen Zahlungen im Internet sicher, schnell und kostenlos per Lastschrift,
Uberweisung, Kreditkarte oder von lhrem PayPal-Guthaben durchgefiihrt werden. Dabei sind die



Zahlungen automatisch durch den PayPal-Kauferschutz geschitzt. Fur die Zahlungsabwicklung
missen Sie, soweit noch nicht erfolgt, unter www.paypal.de ein Kundenkonto eréffnen. (Ausnahme:
Nutzung der PayPal-Gastzahlung) Sie werden innerhalb des Bestellprozesses zu PayPal
weitergeleitet und nehmen dort Ihre Zahlung direkt vor.

Sollten Sie die Zahlung zu einem spéteren Zeitpunkt durchfiihren, geben Sie dabei bitte unbedingt
Ihre Bestellnummer an, da wir sonst Ihre Zahlung nicht zuordnen kénnen.

Unser Paypal-Konto: paypal@taschenkaufhaus.de

5.3 Zahlung per Kreditkarte*

Sie kénnen Ihre Bestellung per Kreditkarte bezahlen. Wir akzeptieren VISA, MasterCard und
American Express.

Bitte beachten Sie, dass die Lieferung gegen Kreditkartenzahlung nur an die Adresse des
Karteninhabers maglich ist.

Bei Zahlung per Kreditkarte werden die Kreditkartendaten mittels Verschltisselungstechnik Secure
Socket Layer (SSL) an den durch uns zur Zahlungsabwicklung beauftragten Dienstleister, der
Wirecard AG (www.wirecard.de), Ubertragen. Die Kreditkartendaten werden sofort online Uberpruft.
Ihre Kreditkartendaten werden nicht von uns gespeichert. Wir belasten Ihr Kreditkartenkonto
frihestens an dem Tag, an dem die Lieferung unser Haus verlasst.

Sollten Unstimmigkeiten beziglich der eingezogenen Summe, der Rechnungssumme oder der
gelieferten Ware auftreten, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst. Wir werden die
Probleme dann umgehend I6sen, um eine kostspielige Riuckbuchung der Kreditkartenzahlung zu
vermeiden. Sie haben ggf. jene Kosten zu tragen, die uns infolge einer von Ihnen zu vertretenden
Ruckbuchung der Zahlungstransaktion entstehen.

5.4 Kauf auf Rechnung* - Exklusives Angebot fliir Kunden mit bestehendem Kundenkonto

Wir stellen Ihnen mit Unterstitzung der RatePAY GmbH (kurz "RatePAY") die Mdglichkeit von Kauf
auf Rechnung zur Auswahl bereit. Sie nehmen damit einen Kauf auf Rechnung vor. Die Rechnung
ist innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung zur Zahlung fallig. Bei Kauf auf Rechnung
erheben wir gegentber Unternehmern eine Gebuhr in Hohe von 3,90 EUR.

Kauf auf Rechnung ist ab einem Einkaufswert von 40,00 EUR und bis zu einem Einkaufswert von
500,00 EUR maoglich (jeweils inklusive Umsatzsteuer und Versandkosten). Der Warenwert jedes
einzelnen Artikel muss mindestens 40,00 EUR (inklusive Umsatzsteuer) betragen. Gutscheine
kénnen nicht mit Kauf auf Rechnung erworben werden.
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Bitte beachten Sie, dass Kauf auf Rechnung nur genutzt werden kann, wenn Rechnungs- und
Lieferadresse identisch sind und Ihrem privaten Wohnsitz (keine Firmen- und keine
Postfachadresse) bzw. bei Unternehmenskunden dem Sitz des Unternehmens entsprechen. Ihre
Adresse muss im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland liegen.

Die Beantwortung héaufig gestellter Fragen (FAQ) zum Zahlungsdienstleister RatePAY finden unter
www.ratepay.com.

Fur Kauf auf Rechnung gelten die zusatzlichen allgemeinen Geschaftsbestimmungen und
Datenschutzhinweise der RatePAY GmbH. Diese sind abrufbar unter
https://www.ratepay.com/zusaetzliche-geschaeftsbedingungen-und-datenschutzhinweis-dach.

5.5 Zahlung per Lastschrift*

Wir stellen mit Unterstitzung der RatePAY GmbH (kurz "RatePAY") die Mdéglichkeit der Zahlung per
RatePAY-Lastschrift zur Auswahl bereit. Sie bendétigen dafiir ein Konto bei einem deutschen
Kreditinstitut. Bei Ihrer Wahl dieser Zahlungsart nehmen Sie einen Kauf mit automatischem SEPA-
Lastschrifteinzug vor. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 3 Tagen nach Rechnungsstellung
fallig und wird automatisch von Ihrem angegebenen Konto abgebucht.

Die Zahlung per Lastschrift ist ab einem Einkaufswert von 40,00 EUR und bis zu einem
Einkaufswert von 500,00 EUR maoglich (jeweils inklusive Umsatzsteuer und Versandkosten). Der
Warenwert jedes einzelnen Artikel muss mindestens 40,00 EUR (inklusive Umsatzsteuer) betragen.
Gutscheine kdnnen nicht mit Zahlung per Lastschrift erworben werden.

Bitte beachten Sie, dass Zahlung per Lastschrift nur genutzt werden kann, wenn Rechnungs- und
Lieferadresse identisch sind und Ihrem privaten Wohnsitz (keine Firmen- und keine
Postfachadresse) entsprechen. Ihre Adresse muss im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland
liegen.

Die Beantwortung haufig gestellter Fragen (FAQ) finden Sie auf der Website www.ratepay.com.

Fur die Zahlung per Lastschrift gelten die zusatzlichen allgemeinen Geschéaftsbestimmungen und
Datenschutzhinweise der RatePAY GmbH. Diese sind abrufbar unter
https://www.ratepay.com/zusaetzliche-geschaeftsbedingungen-und-datenschutzhinweis-dach.

5.6 Ratenzahlung*

Wir stellen mit Unterstitzung der RatePAY GmbH (kurz "RatePAY") die Moglichkeit der
Ratenzahlung zur Auswabhl bereit. Sie kénnen zwischen Laufzeiten von 3, 6, 9 oder 12 Monaten
waéhlen. Die Zahlung der ersten Rate ist am 28. des Folgemonats nach Rechnungsstellung zur
Zahlung fallig. Ihren individuellen Ratenplan erhalten Sie nach Versand von unserem
Zahlungspartner RatePAY per E-Mail.
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Die Zahlung per Ratenkauf ist ab einem Einkaufswert von 100,00 EUR und bis zu einem
Einkaufswert von 2.000,00 EUR méglich (jeweils inklusive Umsatzsteuer und Versandkosten). Der
Warenwert jedes einzelnen Artikel muss mindestens 100,00 EUR (inklusive Umsatzsteuer )
betragen. Die Mindesth6he der monatlichen Rate betragt 20,00 EUR.

Gutscheine kdnnen nicht per Ratenzahlung erworben werden.

Bitte beachten Sie, dass Kauf per Ratenzahlung nur genutzt werden kann, wenn Rechnungs- und
Lieferadresse identisch sind und lhrem privaten Wohnsitz (keine Firmen- und keine
Postfachadresse) entsprechen. lhre Adresse muss im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland
liegen. Fur Firmenkunden ist der Kauf per Ratenzahlung nicht moglich.

Die Beantwortung haufig gestellter Fragen (FAQ) finden Sie auf der Website www.ratepay.com. Fir
Ratenzahlung gelten die zuséatzlichen allgemeinen Geschaftsbestimmungen und
Datenschutzhinweise der RatePAY GmbH. Diese sind abrufbar unter
https://www.ratepay.com/zusaetzliche-geschaeftsbedingungen-und-datenschutzhinweis-dach.

5.7 Nachnahme

Bei Zahlung per Nachnahme wird der Rechnungsbetrag direkt mit Ubergabe der Ware beim Boten
entrichtet. Bitte beachten Sie, dass die Zahlung beim Boten ggf. nur mit Bargeld moglich ist.

Wir erheben flr diesen Service eine Geblhr in H6he von 4,90 EUR.

Die Zahlung per Nachnahme ist nur in Deutschland méglich.

Der Hochstbetrag fur eine Sendung per Nachnahme betragt 500,00 EUR.

5.8 Klarna Sofort.

Wir bieten auch "Klarna Sofort." an. Dabei erhalten wir die Uberweisungsgutschrift unmittelbar.
Hierdurch beschleunigt sich der gesamte Bestellvorgang. Sie benétigen hierfur lediglich
Kontonummer, Bankleitzahl, PIN und TAN. Uber das gesicherte, fur uns nicht zugangliche
Zahlformular der SOFORT GmbH stellt "Klarna Sofort." automatisiert und in Echtzeit eine
Uberweisung in Ihrem Online-Bankkonto ein. Der Kaufbetrag wird dabei sofort und direkt an unser
Bankkonto Uberwiesen. Bei Wahl der Zahlungsart "Klarna Sofort."” 6ffnet sich am Ende des
Bestellvorgangs ein vorausgefilltes Formular. Dieses enthélt bereits unsere Bankverbindung.
Dartiber hinaus werden in dem Formular bereits der Uberweisungsbetrag und der
Verwendungszweck angezeigt. Sie missen nun das Land auswahlen, in dem Sie Ihr
Online-Banking-Konto haben und die Bankleitzahl eingeben. Dann geben Sie die gleichen Daten,
wie bei Anmeldung zum Online-Banking ein (Kontonummer und PIN). Bestatigen Sie Ihre Bestellung
durch Eingabe der TAN. Direkt im Anschluss erhalten Sie die Transaktion bestétigt. Grundsatzlich
kann jeder Internetnutzer "Klarna Sofort." als Zahlungsart nutzen, wenn er Gber ein freigeschaltetes
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Online-Banking- Konto mit PIN/TAN-Verfahren verfugt. Bitte beachten Sie, dass bei einigen wenigen
Banken "Klarna Sofort." noch nicht verflgbar ist.

6. Widerrufsrecht

6.1 Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht zu, tiber welches wir auf unserer Webseite
im Rahmen des Bestellvorgangs informieren. Auf unserer Webseite sowie im Anhang zu diesen
AGB finden Sie unter dem entsprechenden Navigationspunkt die Widerrufsbelehrung samt
Muster-Widerrufsformular, welches Sie gegebenenfalls verwenden kénnen. Die Widerrufsbelehrung
samt Muster-Widerrufsformular wird Ihnen in Textform (Siehe § 126 b BGB) per E-Mail unmittelbar
nach Vertragsschluss zugesandt, spatestens jedoch mit Warenlieferung als Ausdruck Gbermittelt.

6.2 Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingeraumt.

7. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

8. Transportschaden und -verlust

8.1 Fur Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschéden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte mdglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte
unverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fur
Ihre gesetzlichen Anspriche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre Gewahrleistungsrechte
keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriche gegeniuber dem
Frachtfihrer bzw. Transportversicherung geltend machen zu kdnnen.

8.2 Fur Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung
geht auf Sie Uber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer oder der sonst zur
Ausfuhrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben. Unter Kaufleuten
(.S.d. 8 1 HGB) gilt die in 8 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Riigepflicht.

9. Gewabhrleistung

9.1 Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die gesetzliche
Gewahrleistungsfrist betragt zwei Jahren ab Ablieferung der Ware an Sie.

9.2 Fir Unternehmer gilt im Besonderen:

- Als Vereinbarung Uber die Beschaffenheit der Ware gelten nur unsere eigenen Angaben und die
Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag einbezogen wurden; fur 6ffentliche
AulRerungen des Herstellers oder sonstige Werbeaussagen tibernehmen wir keine Haftung.

- Mangelanspriiche sind ausgeschlossen, wenn die Ware nur unerheblich von der vereinbarten



Beschaffenheit abweicht oder nur unerheblich die Brauchbarkeit beeintrachtigt wird.

- Mangelanspriiche setzen voraus, dass der Kunde als Kaufmann (i.S.d. 8§ 1 HGB) den gesetzlichen
Untersuchungs- und Rugepflichten nach 88 377 HGB ordnungsgemald nachgekommen ist.

- Ist die gelieferte Sache mangelhatft, leisten wir zunachst nach unserer Wahl Gewahr durch
Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache
(Ersatzlieferung). Uns ist fur die Nacherfullung eine angemessene Frist einzurdumen. Im Falle der
Ersatzlieferung ist die mangelhafte Sache uns auf unser Anfordern hin nach den gesetzlichen
Vorschriften zuriickzugeben.

- Im Fall der unberechtigten Mangelriige kdnnen wir von Ihnen den Ersatz der Aufwendungen der
Mangelprufung verlangen.

Die vorstehenden Einschrankungen gelten nicht fir Ansprtiche aufgrund von Schaden, die durch
uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen verursacht wurden

bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung sowie Arglist

bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die ordnungsgemalfe Durchfihrung
des Vertrages Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmanig
vertrauen darf (Kardinalpflichten)

im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart

soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

9.3 Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien und deren genaue
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im
Online-Shop.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Auf das Vertragsverhaltnis findet ausschliel3lich deutsches Recht unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts (United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods vom
11.04.1980 ? CISG) Anwendung. Dies gilt gegeniber Ihnen als Verbraucher nicht, wenn
internationale Ubereinkommen zwingend etwas anderes vorschreiben oder der Schutz durch das
zwingende Recht des Mitgliedstaats der EU, in dem Sie Ihren gewo6hnlichen Aufenthalt haben,
beeintrachtigt werden wurde.

10.2 Gerichtsstand fur sdmtliche Streitigkeiten aus und Uber unser Vertragsverhaltnis mit lhnen als
Kaufmann (i.S.d. 8 1 HGB), juristischer Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermoégen ist unser Firmensitz.

10.3 Die Vertragssprache ist Deutsch.
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Anhang
A: Widerrufsrecht

Nachfolgend wird die Belehrung Uber das Verbrauchern zustehende Widerrufsrecht erteilt:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beftrderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Taschenkaufhaus GmbH, Karl-Heine-Str.
92-94, 04229 Leipzig, Telefon: 0800 - 20 20 212, E-Mail: info@taschenkaufhaus.de) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kbnnen dafir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurtckzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die
Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder
zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren. (Bitte beachten Sie
unser nach dieser Widerrufsbelehrung dargestelltes Angebot zu den Ricksendekosten).

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

Angebot zu den Ricksendekosten



Im Fall des Widerrufs bieten wir Ihnen fir Ricksendungen aus Deutschland Folgendes an: Machen
Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch, Gbernehmen wir die Riicksendekosten fiir Sie, wenn der
Preis der zurtickzusendenden Ware einen Betrag von 40,00 EUR Ubersteigt und Sie das von uns
gestellte vorausverflgte Rucksendeetikett verwenden.

In den Gbrigen Widerrufsfallen, in welchen Sie die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der
Waren tragen mussen, kbnnen Sie auch das vorausverfuigte Ricksendeetikett verwenden, woflr wir
Ihnen dann einen Betrag von 4,50 EUR an Ricksendekosten in Rechnung stellen.

Allgemeine Hinweise

Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte mdglichst
unbenutzt, in wiederverkaufsfahigen Zustand und mit sdmtlichem Zubehdr an uns zurtck.
Verwenden Sie ggf. eine schitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr
besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fiir einen ausreichenden Schutz vor
Transportschaden.

Bitte heben Sie den Einlieferungsschein / die Quittung Ihrer Ricksendung als Nachweis auf.

Bitte beachten Sie, dass die in den Absatzen der Allgemeinen Hinweise nicht Voraussetzung fur die
wirksame Austibung und Durchfihrung des Widerrufsrechts sind.
Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte folgendes Musterformular aus und
senden es an uns.

An

Taschenkaufhaus GmbH
Karl-Heine-Str. 92-94
04229 Leipzig

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) ...
Bestellt am (*) ... /Erhalten am (*) ...

Name des/der Verbraucher(s) ...
Anschrift des/der Verbraucher(s) ...

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) ...
Datum ...

(*) Unzutreffendes bitte streichen.






